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БРИФ НА РАЗРАБОТКУ САЙТА
Давайте создадим не «просто сайт», а мощный инструмент для роста вашего бизнеса.



КЛЮЧЕВЫЕ КОНТАКТЫ

Компания / Проект: ____________________________________________________
Дата заполнения: _________________________

Контакты (телефон, email): ____________________________________________

Заполнил (ФИО, должность): ___________________________________________

Сайт компании (если есть): ____________________________________________



ЧАСТЬ 1: ВАШ БИЗНЕС И ЦЕЛИ

Цель этого раздела - понять контекст, в котором будет существовать сайт.
1.1. Расскажите о своей компании/проекте.
· В двух предложениях: чем вы занимаетесь и в чем ваша уникальность?





· Основные продукты / услуги: Перечислите 3-5 ключевых.
1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

· Главное ценностное предложение: Почему клиенты выбирают именно вас? (Качество, скорость, экспертность, цена, инновационность?)




1.2. Сформулируйте цели сайта.
· Главная бизнес-цель: Какую конкретную бизнес-проблему должен решить сайт? (Например: "Увеличить количество качественных заявок на услуги на 40% за год", "Запустить онлайн-продажи товара Х", "Повысить узнаваемость бренда в регионе Y").





· Действия пользователя (целевые действия): Что посетитель должен сделать на сайте в приоритетном порядке? Пронумеруйте по важности (1 - самое важное). □ Позвонить □ Оставить заявку □ Рассчитать стоимость □ Купить товар □ Скачать прайс/презентацию □ Записаться онлайн □ Подписаться на рассылку □ Перейти в каталог □ Прочитать статью □ Другое: _________________________
· Как вы будете измерять успех? (Ключевые показатели): □ Количество заявок/звонков в месяц: ________ □ Средний чек с сайта: ________ □ Конверсия посетителей в клиенты: ________% □ Позиции в поиске по запросу: ________________ □ Другое: ____________________________________



ЧАСТЬ 2: ПОРТРЕТ КЛИЕНТА И КОНКУРЕНТЫ

Цель - понять, для кого мы создаем сайт и в какой рыночной среде он будет работать.
2.1. Опишите вашего идеального клиента (1-2 портрета).
Портрет 1:
· Демография: Возраст ____, пол ____, должность/сфера ________________

· "Боли" и потребности: С какими проблемами или задачами он приходит к вам?



· Принятие решения: Как он выбирает поставщика? Что для него важно? □ Цена □ Качество □ Сроки □ Репутация □ Личный контакт □ Другое: _________________________

· Онлайн-поведение: Где и как он ищет информацию? □ Google/Яндекс □ Соцсети (какие: ________) □ Отзовики □ Рекомендации □ Другое: _________________________

Портрет 2 (если аудитория неоднородна):
· Демография: Возраст ____, пол ____, должность/сфера ________________

· "Боли" и потребности: _________________________________________

· Что важно при выборе: _________________________________________

· Где ищет информацию: _________________________________________

2.2. Проанализируйте конкурентную среду.
· Прямые конкуренты (3-5): Назовите компании, с которыми вы боретесь за клиента.

1. _________________________, сайт: _________________________

2. _________________________, сайт: _________________________

3. _________________________, сайт: _________________________

· Сильные стороны их сайтов: Что у них сделано хорошо?


· Слабые стороны / возможности: Чего не хватает на их сайтах?


· Наше ключевое отличие: Как мы можем подать себя иначе/лучше?




ЧАСТЬ 3: СТРУКТУРА И ФУНКЦИОНАЛ

Цель - спроектировать логичную и эффективную архитектуру будущего сайта.
3.1. Предполагаемая структура. Набросайте основные разделы.

	Раздел (страница)
	Основное содержание
	Ключевое действие на странице

	Главная
	
	

	Услуги / Каталог
	
	

	О компании
	
	

	Контакты
	
	

	Блог / Статьи
	
	

	________
	
	

	________
	
	


3.2. Критически важный функционал. Отметьте галочкой, что необходимо.
Базовый (рекомендуется всем): [ ] Адаптивная версия для мобильных [ ] Простая система управления (CMS) [ ] Формы обратной связи (заявка, обратный звонок) [ ] Интеграция с Яндекс.Метрикой/Google Analytics

Для интернет-магазинов: [ ] Корзина и онлайн-оплата [ ] Личный кабинет покупателя [ ] Фильтры товаров [ ] Интеграция с 1С

Для сервисов и услуг: [ ] Онлайн-калькулятор стоимости [ ] Система записи/бронирования [ ] Онлайн-чат/консультант [ ] Личный кабинет клиента

Интеграции: [ ] CRM система (какая: ________________) [ ] Email-рассылка (какая: ________________) [ ] Мессенджеры (какие: ________________) [ ] Другое: ___________________________



ЧАСТЬ 4: ДИЗАЙН, КОНТЕНТ И ТЕХНИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ

Цель - определить визуальный стиль и техническую основу.
4.1. Дизайн и визуальная коммуникация.
· Корпоративный стиль: Есть логотип? □ Да (приложите файлы) □ Нет (нужно разработать) Фирменные цвета: ___________________________________________ Фирменные шрифты: _________________________________________

· Впечатление: Какие эмоции и ощущения должен вызывать сайт? □ Надежность □ Инновационность □ Креативность □ Роскошь □ Простота □ Динамичность □ Другое: ____________________

· Референсы: Приведите 3-5 ссылок на сайты, дизайн которых вам нравится.

1. _________________________ Нравится: ____________________

2. _________________________ Нравится: ____________________

3. _________________________ Нравится: ____________________

4.2. Контент (наполнение).
· Тексты: Кто будет готовить текстовое наполнение? □ Ваша компания □ Наша студия □ Сторонний копирайтер

· Фото/видео: Есть качественные фотографии? □ Да □ Нет □ Нужна съемка Есть видеоролики? □ Да □ Нет □ Нужно снять

· Готовые материалы: Какие материалы уже есть? □ Презентации □ Каталоги PDF □ Инфографика □ Сертификаты □ Отзывы клиентов □ Другое: _______________

4.3. Технические пожелания.
· Предпочтения по CMS: Есть ли опыт работы с системами? □ 1С-Битрикс □ WordPress □ MODX □ Tilda □ Не важно, лишь бы просто

· Хостинг и домен: Домен уже куплен? □ Да (укажите: ________) □ Нет (нужно зарегистрировать) Хостинг уже есть? □ Да □ Нет (подберем)



ЧАСТЬ 5: БЮДЖЕТ, СРОКИ И УПРАВЛЕНИЕ

Цель - согласовать реалистичные ожидания.
5.1. Бюджет.
· Инвестиция в разработку: Укажите комфортный диапазон бюджета. От __________ руб. до __________ руб.

5.2. Сроки.
· Желаемая дата запуска: _________________________

· Есть ли жесткие дедлайны? □ Да (какие: ______________) □ Нет

· Когда готовы приступить? _________________________

5.3. Дальнейшее сопровождение.
· Кто будет обновлять сайт после запуска? □ Наша компания самостоятельно □ Ваша студия (нужен договор поддержки) □ Другой подрядчик



ПРИЛОЖЕНИЯ

Пожалуйста, приложите к брифу: □ Логотип в векторном формате (AI, EPS, SVG) или высоком качестве (PNG) □ Фирменный бренд-бук (если есть) □ Примеры фотографий/видео, которые планируете использовать □ Макеты существующих рекламных материалов □ Другое: _________________________________________


ЧТО ДАЛЬШЕ?
1. Заполните бриф максимально подробно (можно в электронном виде в Word).

2. Соберите все приложения в одну папку.

3. Отправьте на почту mail@seoland.ru или менеджеру 8 926 00 55 407 в Telegram.

4. В течение 1-2 рабочих дней мы:

· Проведем бесплатный аудит ваших конкурентов

· Подготовим детальное коммерческое предложение

· Согласуем с вами план и сроки

Спасибо за детальные ответы! Это основа нашего успешного сотрудничества.


Бриф разработан в SEOLAND. Контакты: 8 926 00 55 407, seoland.ru
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